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COMISION MUNICIPAL DE ME!ORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TEMAMATLA
FROGRAMA ANUAL DE MEIORA AEGULATORIA 2025

1.-Presentaclin

Este programa busca el Increments di la eficads y ificiencla en la eJecucién de trimites y prestadén de los sendedes pablicos; kos beneficlos
derfueados de L Implementacidn de actiones de rejora puedan Ir dasde la reduccldn de requisicas, hasta la penerzcisn de shorros econdmicos
¥ da tlempa, coadyuvanda af cemplimbento de [a princlpal fabor def syuntamlento que ex retponder a lat neceddades ¥ expectativas de la
cludadania. sl prapsdsito de este programa es la optimiracin da procesos. .

Resumen de propuestas PAMMR

gﬂmmm do Disminuir requishtas Digl:allzacldn Digrmirwir &f costo
N/A, NfA N/A HiA,

En cada columna e registra solamente of ndmero de cada propuesta, induyends Jas propuesias Internas
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2.-Mizisn

La dlrecclin da pretecclon chvil determinada en L creackivn de una tudtuza preventlva y ¢ resBiencis reallza acdones pare evaluar o desgo

al que s& pueds e3tar expuesto dentra de tados los Inmuebles, establedmlentos y lugares en donde $= reallzs una actvidad acondmks o de
servicio.

3-Vizlén

El pocainterés de La seguridad interna en el sector econdmkn y de servidas que reallzs une sctividad dentro del territad e munidpal, ha
generada rezegh en Las medidas de seguridad Internas.

Con la Analidad s que £ada ectablecimiento comorclal cupnte 200 &l viste hoens e protecclén oyl para realizar se actividad econémica
o b3 segurkdad de poder ser respandientes ante Svalquler situaclén que amecite ol uso de 58 capackdades y aditamentos de seguridad,

4.-Diagndstica de Mefora Rapulatorla

al.-~AMALISIS FODA

bL-FORTALEZAS

Fernsonal despmado para verificadones
Elemenites pocitados materln de geitlén Integral de=
Fiesgos

€.-CPORTUNIDADES

s Inlclo de trienite en linea

«  Ewitar mowvillzaclon del solidtante

=«  Creaclén de archivo muftimedla de doqumentscidn del
sollcibanty

]

d)-DEBILIDADES

Rexnpo de infraestructurs digital
Fertonal multifundonal 3 reservs de actlvidades proplas da
protectiin clvil.

£]-AMENALAS

» Las swlldudes de tramite dependen de (8 Direcdtn de
Cefarmolln Econdemnicn
= Poto Interds en &f sector ecandmico ¢n materia preventive
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S.-Escenarks chul:turln

= Ley General da Protescion Civil.
Articulos.1,3,73, 74,75y 76

+  Ley Genaral da Prestackén de Serviclos pars |a Atenddn, Culdado y Desama o Integral infandl.
Artdculos: 1,4y 23 cdones IV, Iy XL

«  Lay da Prestadin de Servicios para |2 Aterclén, Culdada y Desarroflo [ntagral InfantG en o Extado de México,
Articules 1, 2 frsedddn 11y 13 Fracdén Wil

» Codige de Administrativo del Estado de Méxlco
Articulos: 1.1 fraceddén ¥, 1.2, 1.4, 6.1, 6.32, 6,93, 6.1 y 5.35

«  Bando Munklpal 2024 dal Munidple de Temamatla Estado de MExicn Articulos 335,194,195,196 Y 198

- Hermay oficlales mexicanas, Nom-043-Segob-2021, Nom-024-Segoh-2004, Nom-002.5ts-2010, Nom-005-5tps- 1958, Nom-18-5tps-
2000, Nom-020-5tps-201 1, Nom-026-5tps-2008, Nom-029-5tps-2011

6.-Estrategles y Acclones

=  Homologaddn de tramite con Desarroflo Econdmbkco
«  Simplifkaddn de tramite
= Contemplar plataforma digftal

%
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B a.-Estrategiag y Acclonet de logs Comités Internod g i ofrecen trdmites y servides a la cludadania [peocesos Intemnos), ctsr nombra de
Ared ¥ Propuests ¥ por cada propuesta se requksitn o larmato DRI 1

Propuesta

Mo, 1

Hombra dal brdmite

Visto bueno de protaccidn
cvll

Actvaimants como la eallran

El soflcitante s& presenta a desacrolls
ecordmico pard el trimhe de Reencla de
fundonam/enta ¢ refrendo del misma, y se
be Indica gue deba pasar a 2 direccldn da
protecddn ¢l par ¢l trdmite del visto
bueno da protecchSn dvl! para acoader ala
Ticencla da fundonamienta,

Elenentod de protecckin chil toman datas
¥ avanzan Al kiger a realltar verificacin de
normas bidzicaz de seguridad Internas, una
wvez cumpliende con b bdsico para su
funcionamiente segurc, & W pkia al
solidtarte svance @ 3 direcckin de
prateceldn dvil para Ja impresidn de su
bauthar de pago vy posterios patar a
tesererfE para 1y pago.

Una wit reallzado o pogpo represa ol
solldtants a ly dinecd Sn dir protecciin chl
pate la entrepa y fin del dmite.

Atxinnes de MeJors propuestas

Realizar la solichtud en plataforma
o |gHal,

Bl personal Axsie = realzay La
varificacidn <s normad basicas da
sepuridad.

5e W informa via cormeo lectrdnloo o
mensas de texto m los ndmeros gue
tndica of sollcdtants para Indicarke o
eitatus dw s dmite sl cumpla con |
normas bdslcas sa I¢ envia Bz para
Tormats de papo dlglal.

e la ervis en formate dighal su
dotumento o puede pasar s reclhirlo en
econsmico & fa direcdén de protecclén
clviL
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGLLATORIA

T Propuests Integral por Trémite yfo Servido

Nombre de la dependencia: Direcelén de Protecclén Cvll Municpad

vl

Propuestd | Nombre del brdmite Resllearidn en g
RexqubE e CLANToE £y
No.1 md:dm“ disndearyen cantidad :?m":" Euminlr uf costo de
MG il Bt &t | i 2 Fipuiaiton d“m “Hm'“;"" ClaKES B BLnto
— chtar da cumnios a s | SR (i
Visto Buena de Prolecclén MNiA N/A 3 M/A

Ctar o tod as Las dependendas que proponen

A-Pacundro d= fmas

Mpmbre, Carpt v Firrma de Oulén B Babord

Mombes, Catpr y Ay a di b
Peathdeniae ) Munkcipal Co riucional v
Fridldintale) di fa Cormlabin Municipal de kiejor

Regubalonta

. Josd Anmonky Vadlelo Gans

Hombak y firma dal Comnding dor Gienera] Muhicips| de
Melors Regulriory

L, Kl Judith Divla Garcla
Doy ermril Cur b ajpen Regulatoria E ndsiradn,
Pk ieckdr', Frogramaeciin 1 frasupusciacidn
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORLA
PROGRAMA ANVAL DE MEJCRA REGULATORLA 2025

Q

DE LAS DEPENDENCLAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MExcs

FORMATS) 1 9P DESCRIPCKIN DE LA PROPUESTA INTERNA

DapandanclaOvganlsma Dascentrs (zade: [clawe y nocmbrs]: Dirpoeidn de Provtscddn Swd]
Razponaabis v/o Enlace de Melora Regulatoria de s Dependencle; LUK, José ignaclo Caldardn Chary

Fecha de Babatackin: 03/ foctubre /23004

Facha da Aprobacian an o Comit Inbames

Total, de proceled interndd di la Dependencia Mundeipal: H Mo du procesas Inbimes priorcaios pare 20251 Propucsts Mo,
REFENDENOAS OUE MO QFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA {TUDADANIA PROCESOS INTERNOS

b

FAcctonud g e jora
Cédiga Hnnﬁr:;dm?rmm IS ImERficacién vl ) trccidm gl .- Dl Gertitll 4 hd Fechs da Cumpiimiento th:d:lhdrrﬂll:];‘:lmm
Hrigwiita]
Yista bueng de Lo propone gise ¢ trdmite da vista Evitar la mmovilizackin ALF12 12025
VE-PC | proteccldn glvil boena de protecchdn chil seaentinea | delos solidtantes y Direccidn de Proteccidn
en S totalidad pronta respussta Clvlk mtanfcipal

Mombee ¥ Fmia te L Coordnadora(or} General
Municipad d¢ Kajors Regiulstorty

A, Rk ukerh D lln Girvely
Doy Gyl Do Meiors Rigullorts E nformaciin,

Pranmacite, Prograrmadiin ¥ Préwpuistaciin
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORLEA 2025
BELAS DEFENDEMCIAS MUNICIPALES DEL ESTADD DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPOION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO

Pwpandancia Organi ra Descentralzack (clave v nombes]: Dipperdon de Protecddn Tl

Rasponsabley/o Enlace da Mejors Regulstoria de T Dependancs: LU M, Joss lgnacly Caldenin Chavarely
Fecha &2 Elaboratkin. 03 /ciaybry J2029

Fechn da Aprobackin an ¢ Comitd internee

Torl, de trdmitas y/o carviclos de b Depandenca Munklpsd: 1

Hidrverd e Lrfimits priovitasios para 2015: 1 Propussta Na, 1

Focha do cumplimients 111272025
| PROPUESTAS DE ACOIONES DE MEICHRA REGULATORLA
Cddgn da — 1 Reallzackn an iinas
ki Cduuta Requlstos cumbos mﬂ:ﬂ-ndur:rﬁl;l o do
e Mooy Bl Trinkty e oy o a1l mrpen s laitas s | DRUwnulr o Sow g da cuant o &
Sa Erapuerts reducchin del Hempo de
trimite wfoServkla Thempa T e ki depandancle oo
¥ rexgwachl, albi da Sulreie I Sl e d el i U ol |ru1mml as
srrvicios. benaflcio
Vit bueno de
VR-PC prateecttn clvil HiA HiA 1al N/A

Mooy 7 Firmna de s Conrdanador(on] Genecl
RMunicipal de Mejora Rogulatona

LA Ry Judtich Dvite Garils
Diretcldn Genery] Da Mefora Regulatora T Informasisn,

Flatwriciin, Frogramaclan ¥ Préupss baclan
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MEXICO
COMISION MUNICPAL DE MEIORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TEMAMATLA ESTADO DE MEXICO
FPROGRAMA ANUAL DE W EXORA REGULATORIA 2025
L-Presentacksn

Edte programi biica gl Intremento de la eficacia y efickancly en la ejzcuddn de timies y prestacidn de fos servidos piiblicos Tos
bannfcios derbados de e implementadén <8 acdones de mefara pueden W desde |2 reducdSn da regyishos, hasta ba generacidn de
nherros econdmicos y de thempo, coadyuband o 2l cumpOmlenta d« B princips] labor ded Ayuntamien e qos ¢t rasponder a las necesidades
¥ expectativas o cludadang. E] propdsita de este Programa es b optmizecsn da procesos

Resumen de propuestas PAMMR

Clsminuir ismpa da

respuasty Disminulr requisitos Dightalzacién Désminuir al costo

NfA NfA 1 MNSA

En cada columna sa registra solomenie o] ndmerp de cada propusasta, incluyendo las propuestas [ntemas
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2.-Micksn

La Direcridn de Ol Toblicas o3 I dependencia adminueeative eeaponaable de proyectr b ge infracniucua en of Muncipio de Tomamatds, e
cornn Coordinae v bupendsar ki peocedimientos Ju anengifa e b cudadania, en marena de oh peiblics

3-Vhidn

Set la Dicecrudn de Cpeas Tublicas quien [nteovengt en L atencién e sobcmdes de infossrucmin dentrg dd Manicipie de Temamatl, v 48
ascgurad el Gplimo cumplimicnto Jde las funtioocs, atncido de thmies ¥ ovmphmionto de obligaciones L cangn dol Musueipio en . mateda de obra

i B

A~DAagrdstics dn Mejors Regulatoria

a). -ANALEIS FODA

b). ~FORTALEZAS

+  Reslltar un censo da las necesidades del Munkiph y
Priotizar las propuestis por parte da b Qudadania

£).- OPGATUNDADES

+ Sspropone s Comitd de Mejora Regulatoria Indulr dentro
o la péging Hfickal del Ayuntamiendo ol trimite da gensear
una patklén a cbras Pliblicas en materia de obra =
Infrawstructura en &l Munidpia,

d). -DEBILIDADES

+  Noslempee 5= consideran las propuerin da Infracitructura
por parte s Ly dudadania

€). -AMENAZAS

»  Los sitias web mo dempes sctin o] aboance o L chucledan b
e geivital para yu difusidn,
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S-Frcararia H.qulltnrin

Por medio de la pdgina Cficlal del Ayuntamianto de Temamatls, #n of apartado de Mejors Regulatoria, La cudadeniy podid realizar su
peticldn #n Formato Digital, quedands como antededentn dia da reglstro y hora wn quea 52 realivd su selicitod, con ] propdsito de dar
seguimianta y respuesta de atencldn a ka brevedad, sin neceddad de aoudir & kas Oficinas da la Direcclén de Obras Plklicas.

B-Eftrategiat ¥ Aiclones

& Difushsn para of uso comecte da B Pagine del Ayvntamfentn
a  Porparte da et Obrectidn de Obras Pablices ser eficlente =n 2l vsa sdecuado de bix sobeudsy gn tuma.

&3 -Letrateglar y Avcloni de los Comibés Inbemaes qua ne ofrecen trimites ¥ svvichos 8 1a cludadanda [procesos Intemos), cdtsr nombre da
dren y propussta ¥ por cada propussts 3a requlsha al formate 1 1

Fropliesta
Nao.i

MNombre del tiendte

Actus'vrnts come la realizan

Acchones de Mejera propuestas

1

Solicitud wn materla da Obra
piblica & Inframstructurm n &l
Munlciple da Temamatla,

+ Ravisar el Ofldo ¥ posterkemente
pregrama hora ¥ fechs para una
wisita Therdea

+ 54 Hana Formato de Visita téonica

»  5eInforma al dipector o1 saiatus da
aletwisn para su andlkl vahdaddn
y aprobaciin

4« 5a d3 segulmlente hasta su
cumplimiente

o Por parte del benefidade =
salidts Rrma de conformidad.

Reallzar sy trdmbte de peticiénen la Pigina
web oficdal del Ayuntamiento de
Tamamatli,

S¢ llenan datos en o Formate de Vita
Témka, tal cormo Obletivo da la vt
lugswr, Mombra da quien b wliclta
Comicllie y wn numern d=contacto,

Al recibir la soliciud por perte da esta
Ciracclin da Chras piblicas, &8 comunican
can la persona para indicy fecha y hora de
b vksita,

3¢ milim vn diagndstko, 0 da de
condcdinlento ol solictante,

¥ o informa o es viebie 0 0o para s
sepuimlento.
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rFropuests Integral por Triimke yfa Serviclo

Ayuntamiento da Temamiatia
Propussta | Nombra del trkmite Racuslios Cus ol 58 RuaBraciin i lina
MNo. 1 Thiamgres 54 Rirkpinrrtn ridyicicn | disminayes cantidm mih:"m.h Disminuk o covio da
sl Warnpes il ¢ ity ctiay o el i o el rartolatca e depandancts [ 1o ciante B oumnts
O Pt o Cmlaricrh I Cul i WDE of banetida
Sollcltyd de patldén | De 15 a 10 dias de| =« Ofido a | La Direccidn de Obras KfA
an matarls da Chea | respuesta. presidencla PibEcaz sl rechir ta
phkllca [ « Diklo tmade | solidnsd vesificars ¥
Infrasstryuctura en el da presidencly | analizara cu solichtud
Munkiplo de s |a Direcddn | de peticénen tnatedla
Temamatla de Obres | de Obrd piblca a
Pablices Infrasstrutiura en el
»  LUensdo da | Municlpio de
Farmato da | Temamatla,
Vislta Thcnka posteriommente
personal A argo s&
pondrd en contacto
ot o solictante i
necesidad de acudir m
\ las Oflciras.

\ /o

PUBLICAS

Juir Mariugl Alkat

Burllb

Lic. Rayma hudith Bdvila Gardla Encangaeda b Decpache de
Ls Sioeardi racidin Ganvaral Municipal da Magora Ragulitoda

e

il



l.‘lﬂ-n-ﬂ“
HEXICO
I COMISION ESTATAL DE MEJORA REGLILATORLA
PROGRAMA ANUAL DE MEICRA REGULATORIA 2025
DE LAS DEFENDENCIAS MUNKIPALES DEL ESTADS D MEICO
FORMATO 1 O# DESCRIPOION DE LA PROFPUESTA INTERNA
Dependene itfOngankune Bescantralizada fclave ¥ nombre): IRECCION DE OBALS POMICAS DEL AYUNTAMIENTQ OF TEMAMAMTLA

Riesponsatia y/o Enface da Mefors Regulatorta de la Dependencta: G, AN MANUEL A 3ARRAN MURILLO
Fecha de Elaborucién: 14 DE OCTUBRE DE 2004

o

Facha te Aprobacién wn et Coomibg Intarnd:

Total de protesod intemos de s Dependencie Muricipal: L 1. . Mimers de procesas Intarnes prottados para 2025, 1 . Propuests bo_]
DEPENDENCLAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVIOICS A LA CIUDADANLA PROCESOES INTERNOS

Ayumamlentn

&1 I.1 mutera Jde o

Axtiovid e lajord
Cadiyn Th'lh'h-::;?l:“l Simal dd rimits, j e Bagro G Cblrthve Ganarul du bni Ny — UHMMh:::I'dn
Inenvenitr  hn
Trimita de | Realizar su solicttud de petlddn en | aeocsn desolicinudes | 31 de  Dlclembre | Direcddén de  Obras
TEMA/C | soficitud poc [matera  da Ghea plblica e |T a8 aenguac el | gpoe Piiblicas
QNST/A | medio  de  1a | mfraestuctura en el Municipic de | 5ptmo camplimients .
MEIOR | pdging web, | Temamatla por medic de 1 pigina web, | 3¢ 1 Bintiones,
asio2 | enci del | oficial del Ayuntamlente. cugn del Muniipio

1 Royra 2pdith Doln Gancis Encspnas di Dyspacho da
s Coondingcidn Genaral Municpsl Se Mejors Begulstora
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COMISIIN MUNICIFAL DE MEJORA REGLILATORIA R ! "““
DEL MUNICIPIO DE TEMAMATLA ECIBID
PROGRAMA ANUAL DE MEIIRA REGULATORLA 2025

1.-Presentadin

Esta programa bissea ¢f incrementa Jx la eflcacta y eficloncla en fa efecuckin de trmites y prestacién de loa serviclos poblicos los benadflcks
derivados du La implementaciin d¢ acclones de mejora pusden Tr desde la reducclén de requisitas hasta la penerackn de shorros
econdmicos y de Hempo coadyuvands el cumplimlente de la prineipal labor del ayuntamienta que es responder B las necesidades y
expectativas de La dudadania o] prepdsita de scte programa #s [a eptimizacldn de procesos

Resumen de propuestas PAMMR

g:mﬁammda Dissninuir regulsltes Digitallzaclén Disriauir ef costa
15 minutos de respuesta | NfA N/A NfA

En ¢ada columna & registra aolunents o rinero de tada propoasta, induyends las propuastad intermas

2.-Mial&n

En relaclén a sequridad hemas tenldo €] Incremento da robes en czsa habitaclén azi como robo a transednte 2 borde de maotocicietas ¢ cual
&3 preocapante v o4 Henk k trabakar en exo
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3.-Viidn

Tratar de dlsminuir £26 Indice de robos creando astrateglas de operatividad da disaskin presencla y coondTnacldn pars 1a sequridad del
munlidplo

4.-Clapndstico de Mejora Regulatoria
a)-ANALISIS FODA
b).-FORTALEZAS ¢]-OPORTUNIDADES
S Incrementa La operatividad y presencia pars prevenir s4 tlane huena conrdinacion con las tres drdanes de poblemo para
crear estrateglas para [a seguridad
d).-DEBIUDADES ) -AMENATZAS
kxs Inconformidades y conflictos con la cludadanla los accldentes son una amenaza que n 58 puedy predecls o evitar
pero 31 de tratar de prevanir concientizando & la cludadanta,

[ E-Excanario Registodo

ConstTtucTén Politka del Estadg Libee y Soberano de México.
tay Orgdnica Myniclpal del Estado de Méxka,
CAP{TULD OCTAVO:
Dw [0z cuerpos de seguridad pablka y lepuridad Publica Art. 142 &l 144,
Ly de Séguridad dei Extado da Mézkn,
TITULD PRIMERD. Dlzposiciones generales Capituly primera; De Ja
seguridad pibllea y sut fines Art. 1 31 10
Ley de Responsabliidades de los Servidores Publicos del Extado y Municplos.
Reglamenta da las Cuerpos de Sequridad Pdblica del Extads de México.
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Q

& Estrateglan y Acclones

Contlnuar con las estrateglas y scdlones qua =& han astado levando 3 caba estos dos aitimes afies

6 a.-Estrateglas y Acclones de los Comités Internas que nd ofrecen trimites y serviclos a 12 cTudadanda {procesos Intames), citar nembre dea
Area y propuesta y por cada propuesta s2 requisita ef formato D1

Propuesta | Nombre dal trimite; Actualments coma 12 reallcan Acclones da Mejora propuestas:
Mo.1 Incrementa de L3 plaoytilla ¢ N/A INCREMENTD DE FLANTILLA
peguridad publica

Nombra, Carpa ¥ Ferma o b
Priiidant{a] Muniipat Constitucional y
Fraafderda{a) du la Comizidin buniinal de b jorn
R batorka

S JCSE ARTONID WALLERD CAMA,
FRESIDENTE CORGTTIVCIONAL D TERMARATLA

Mo iy Firmd Gl Coordibedor Ganersd Municlpal dx
Mejors Repulaiom

LIC, REYHA JUIRITH Givia GaR(LA
DIRECCION GEMERAL CF MENDRA REGULATORIA E
EFORMADCION, PLAMEACION, PROGRAMACION ¥
Evaluacion

97
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COMISION ESTATAL DE MEJQRA AEGULATORLY
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGLILATORIA 2025
DE LAS CEPENDENCIAS MUNIOIPALES DEL ESTADD BE MEXICD

FORMATO 1 DPf DESCRIPCIGN DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependently/Onganiamo Descentrafizada (cave y nombne): DIRESCK) BE SEGURIDAD PLIGLUICA MUNIZIPAL

Responsable via Enlace da Mejora Regulatoria de L Depersfencly: LUNA CARKMOMA MAKIA GUARALUPE

Facha de Elbovachin: Fecha de Aprobacidn en el Carmité Intemno:
Total de procesos interncs 02 ka Depemdencia Municipal: Nirnera de procesos internos prlaritarlos pars 202%: Fropusata Mo_ 1
DEFENDENCIAS QUE KO OFALCEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CILDADANLA PROCESOS INTERNOS
Mombee del Procese Aocianer de Mojore Obiet/vo Genaral de ks Dnldad Adminkstrsties
Chdigo cachin dl trimite, reduccdn del thampo de Frcha g Cu
ntarmg st il s " e Acclanes mplimianto Rizponsable
LEPMT | Atencidnala Redudr ef fesge ol llegar at damicklo o 5itle{ | PRONTA RESPUESTA kb fabkiri 1 LZEGURIDAD FUBLICA

Cudatania d tardan 20 mirwitas llegar 3 un aproximada

da IS minutos

Cibparyuciane o comenbar ol

Mok y Finrie iy b Coordinadaraio) General
Municipal da Mejora Regulateria
LIC, MEYHA JUDHTH DRINA SR
DNRECCION GENERAL DE MEICRA REGULATORLA E
INFORMASION , PLANEACHIN, PROGRAMASION ¥
EvalUaCHIN
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORLA
PROGRAMA ANLIAL DE MEIORA REGULATORLA F005
DE LAS CEPENDENCIAS MUKICIPALES DEL ESTADD BE MEQCD

FORMATD 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO
Dependencia/Organisma Descentralzada (clave y nombre]: DIRECOON DE SESURIDAD PIBLCA MUNICPALDE TEMAMATLA

Hesponaatia v/o Endace de Mejora Regulalosia de b Dependencla: LUNA CARMOMNA MARIA GUATALURE

Facha g Elaboracldn: Fecha de Aprabackln en sl Comité Interr:
Total d trémites /o servidos de fa Dependencia Mundsipal: __________ Nameed de trdmites prionitarlos para 2025: Propuests No. 1
Facha de Cymplimlnt o
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIQRA REGULATORLA 2015
DE LAS DEPENQENCIAS MINICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATC 1 DPYS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE YO SERVICID
DependenciafOrganiamo Descantrallzada [clave y neimbre); Desarraflo Soclal.

Responsable yfo Enlace d2 Mejors Régulateria da ka Dependencla: Luls Jaie feves hudrer

Fecha de Elaboradidn: 14 de octubre 2004 Fecha de Aprobacién en & Comait Interno:
Total, de tramites y/fo sarviclos de ta Dependencla Munlcpal: 1 Mdmern de frimites prioritados para 202%: Fropuesie Mo 1
Fecha de Cumplimdenta 21 da dizlembes da D015
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COMISION ESTATAL DE MEXORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGLLATORLA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICID

Dependencia/Organksma Descertralzado (dave ¥ nombee): Desamoliao Soclal

Resporsable v/o Entace de Mejory Regulatona ds la Dependencly; Luls Jalr Reyes Judres

Fecha e Elabdracién: 14 de octubre 2024 Fucha de Aprobaddn en ol Comité Interna:
1
Total, da trkmitan y/o sarviclos da b Dependencla Munkipal: 2 Nimero de trdmites prloritarios par 2025: Fropueats No. 1
Fucha de CurnpRriskinta 51 da dchirmders o JOT5,
PROFUESTAS RE ACCIONES DFE MEJQRA REGULATORIA
Codiga o Rapizpcidn an Nres
I Clduln RpqulsHos rumnton sy Munconar o v
oy Monbry ded Trineliog Sl m e CantRelad dlaminarpan Les vialter g | Dlpsdaule of fonto Gy st B
J Therripa 4o Ewspueista raduccia dal Hempo da merimackin de n i TS s
"*:I'H /o Servicla Tl i th, CHar G GOSN B e Souar b LA B Cabnk [PGavers) b el
gkl baneficds
Redudr los requisitos y tempo de Brindarie
Reglstros para respuesta Infermacin da NfA, NSA
o1 Programas calidud y eficaclz & la
soclates. DE 15 A 13 DIAS cludadania
DES A4 DIAS,
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MEXICO
EOMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIFIO DE TEMAMATLA, ESTADC DE MECIVO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORLA 2025
1.-Presentzcién

Este programa busea ¥l nremento dre [a eficadia y eficiencla #n a2 ejecucidn de tridmites vy prasentaclin de bos sarvicios poblicos: kes baneficios
derivados de laimplementaciin de acdones de mejora pueden Ir desde 1a reducclén de requlsited, hasta lz generaclén da ahorros econémicos
¥ de tlempe, comyugando al cumplimlento da 1a principal abor del ayuntamlento qua €1 responder a s necrsidades y expectathvas de la
cludadania, B! propdslta de eite programa #s optimizacidn de procesos-

Resumen de propuestas PAMMER

Digminuir tfampo da

resplesta Plsminulr requisitos Digltalizadén Disminuir el costo

Implementaclin digital ¥ en linea

de rdmives para la obtencidn de

lkenclas de fuscionamiento
medlants los medios

WA NiA electrénicas, ¥ con ella agllizar y NiA

conocer da forma slectrdnica, ks

requisites y poder entregarios ds

forma digital y/o en linea.

| X.-Mislgn
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Que mediznte ol portsl digltal, se consulte de farma preclsa les requlsitos para la obtencién de I3 lieencla de funclonamEerto, de stuardo al
tipo de ya sea baje medianoe o alte.

3.-Mietdn

Que medlants l 3ccasa a la platatorma digital gue tenga el Judadano, pueda reallzar of trdmite de una forma més sencllta y §gll, v con allo
ltevar acabo au trimits da forma satlsfzctoria desda su comnodidad,

4.-Diagnéstico de Mejora Regulataria
3] ~ANAL5IS FODA

Herramlenta de extudio de la slituacée del trédmite sobre 12 digltallzadén de requisitos para la obtenckdn de la Lkencla de Funclonamiento,
anallzando sue caracteniziicas Internas ¥ sy siivacldn externa por medio de las siguientess.

b).-FORTALEIAS C]l-OPORTUNIDADES
* Que los ciudsdanes tengan accesa a los requlsitos da farma * Que cuakquler cdudadana agTlica su trimite en cualquler
raplda cléra y preciaa, mamento tenlendo 3 informadén a partir de su bisquada por los
mediog electrdnicos,
d}.-DEBMIDADES e)-AMENAZAS
*  Que lot datos propoveionados por el cludadano solicitante o Due bl divelgaclén de [a informaclén per los medios
sean da apderdfos o no tengs la certaza legal. dfgitales s puedan utillezr de forma Incorrecta,
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L.-Escenarda Re;ulatnﬁn

Seruna meefor berramienta digital mediante la cual ¢l cludadans saliciante, trarnite mas ficllmente y desde su comodidad para la
shtencidn de la Uvenda de Funclanamlento.

6.-Estrategias y Accionss

+  Mantener de forma actyallzada Jos requisites a3/ come las medios digitales de entrega para que la plataforma trabaje de forma
correcta y con #lloz e ciudadana solicitanta agiflce d¢ forma inmediata su trimite.
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7.-Propuesta Lrtegral por Trdmite y/a Servicha

Tunclona maenta strieeirt i madios
lectnimicns

r

Nombre df 13 dapendenda

Fropuesta | Nombre del tramite AbeuEiuos cuantas 14 ::fﬂﬂﬁ: ruiiﬂ'

Ne. 1 Tempade Respuesta | g cantidad nona Dlaminuty ol coste de
rechciindel Beonpd e | L ey [ ClSminiyen Lay ﬁ'w“" B cienton anta
reEceanchn, Lt cuprrie 3. deperefancha [ndmers] &

; e W SO I U O oy Kol
solcioud de Boencls 4 15diasa 10 dixs De 103 10 DaiGas M/A

Cltar a todas las dependenclas que proponsn

mombngy Fring Sl Cocnisior Gl Raynicingl S Mjor
Repubsiorty

LI RETHA NACITH DAVILA QA RCLL
EMCARGADA CH DESMACHED DE LA DAFDESH GEHERAL
REGLILATORLS, I B FJRMRSION, PROGRS WAL ¥
EvALLEACIEM, DF TERMARLLATLA, ESTAD GE MEXKD
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COME0N TETATAL Bat 3 EMHLA REGULATORLA
PRGN, AN AL D L OMA WU LATINLA 201%
DE LAS DEFENGENE U MUNIDPALES DEL RETADD Of AUty

FORMATL L OF] DESCRIPOKSH BIE LA FROPURCSY A INTERNA

D [ v an s Descamirnliadha [zl v eebral DESARREIE () ICTSWOMICTE CLAVE WKL Sordicios Gasaales Licwrvis 8¢ hasionamdety.

Roecpean ik b 3o nlncy e Majory Reipulatets cla b D pend emcla: LG REYMA JKADHH DV SlohCa

Fethe de Bhbiciin: LW¥10/ 304

Feocha d Apnotuioat s Conilug Wb, LON0M024

Tolal, da protasct ntarmat da B Dapencencis Musidpal- 01 ey sy rookscl ioleokot priodes pacs 22501
DEPENORINCIAS GENE W) DFRECEN TRAMITES Y SENVIEICE A LA CIIGADAN (& MAOCFSES IKTERROS Propuests Ko. 01
Nombre det Proceso Foctones de Mejora Ob)etive Garral de las Uridad Administrativa
Cédiga | Pt del Gamite, reducridn det tam Facha de Cumplimban
It de respursty) P Aoclaen rplimbanie Responsabhe
DOESDL sol-Houd ok Boevach ienlementacbin digftal yen Uries de tehmabes pars | Qe madlint of 2c0es0 3 11127014 Owtiirplic Eoondmion
g funclormmientn lx obtencidn ob Reancld o funclonambnts | B platafonme digital que
Mraver e medios madlamte ks medios slectrdaloes, ¥ con el | tengs el tludading, pueda
e tmiiloog aplilear ¥ condcar ob forme ebctednded, (oo | renlaar pl tdmite de yna

duiiod ¥ poder entregarios o Forma dighed
yfo en tines

Forrma mds sencilla v dgll, y
£or qfa Bevar a cabo m

tramibe e Fomka

atlifecish  desde

eomadidad,

QEsarvaciones o COmentarios
Fierid | Coge ol Hombee y Fith Sl Coordinadar Ganeral Mnkipad de Mefoea
]\_7:"1 Regulataria
FEREZ LIC REYMA LCHTH: DANIEA GANIA
DL MALINCTPED DE IMEARSAL, DE DESPACHG OF L DIMEC 0N GENERSL
AL D M KT REGLAATONUA [ FORMACION, FROGRANAINN T

EVALUMALI0M, DE TEMAMATLA, ESTADD B MEQCD
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COMISION MUNICIPAL DE MEJGRA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TEMAMATLA
PROGRAMA ANUAL DE MEIQRA REGULATORIA 2025

1.-Presentacidn

Este programa busca &l Ingrementa de ta efleacla y eficlencia en la elecucidn de trimites y prestacidn de los servldos pibllieos; los beneflelos
derivades de 1z implernantacién de acclones da mejara pueden ir desde reducckin de requislios, hasta Ta generaclén da ahorrgs eognédmizgs v
de tiem po, coadyuvando al cumplimlents de ta peincipal labor del Ayuntamiento que es responder a las necesldades y expectativas de la
ciudadania.

El proposite de este programa €5 L optimiracidn da procesos.

Resumen de propueslas PAMMRE
Ciamiauir liempo da o
respuesia Disminulr requisitos Digltalizaclén Risrminuir el costo
2 0 0 0
En cada colimna 34 reglsts solamante el nimero de cade propuests, Inchuysnds B propuesias nlemas
Z.-Mislén

El Ragistro Chal da Temamalia, es la instituclan encargada de los iramits: nharentes a la Kentidad y documenlatiin de 1as
parsonas, qua implican la creacion, modificacion o extincién de sus dareches.
Madlante, lnscribir, autonizar, certificar, esguardar, dar publicicad v solemnidad a ke actos y hechos dol astado ohil da Las
personas.

3.¥isin

La vistén del Registro Civil d¢ Temamalla, es garanlizara &) acceso 3 13 identicad y velar por el raspett da ks derechos humanos
da log cludadanos del Temamallz y sus alrededores. Slendo una Institucidn que actla da busna fa qua dabe acluar con keaalidad,
honradez, leattad, imparciabdad vy eficiencla
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4.-Diagnéstice de Mejora Hegulatoria

5S¢ detecty retraso en la atenclén oportuna de los ciudadanos, al no ¢ontar con Internet con la velocidad apropiada para su pronta respyesta,

desinformacién de los dudadanos en ouante a requisitos 2 importancla de legalizar los actos y hechos que s reallzan en £1 Reghttro Civil da
Temamatla,

Se correglrd con un mejor serviclo de Internet, una atencikdn opartuna y efkaz por parte del personal del Reglstre Chivll 28 Temamatia,
informachin clara y precisa al dudadana para la realizeciin de los trimlbes que requier.

a].-ANAUSIS FODA

b).-FORTALEZAS &) -OPORTUNIDADES

Respoesta pporfuna y afica? & la poblacidn, en los ramitas qua | Aumentar ef nimers de atencién a la poblacksn con las

sa realizan en of Registro Clvll de Temamatla, comecclones da | campafias da Oficialia Mévit, Begar a cada una de las

dalos o asesorfas en su caso delegaclones de Temamata para alender kas neceszidadas da
Iz poblacidn en citanto al Registre Civil se refigra

d). -CEBILIDADES o). -AMENAZAS

Desinformacidn de la poblacidn a cerca de les tramites que s8 | La desinformacion de la poblacian
razlizan en el Registro Civil, la estructura de red para la
impresian da attas da; natimiente, maliimonic, divorold,
reconocimiants da hljos.

£9
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5-Escenare Regulatorio

El escerario regulatorio del Registre Clvll de Temamatla, 2e puede mejorar medianta |a revisién de kos requisites de los ramites ¥
sericlos, los tiempos da raspuesia,
1 a mejora regulatoria del Registre Civll, 58 debe coordinar ton los poderes Eslatatas, Municpales y con la potlacion

5.-Estrateglacy Acclones

Mantener actualizada la information da 1as Mscrpciones y certficaciones que se realizan en e reglsiro civil, en fisico y en fa base

de datoa para su futura consulta.

Trabajar en conjunloe con las autorldades correspondientes, para detectar a f2 poblaron no registrada y realizar ef trimite para dar

legatidad e ientidad a las paraonas qua asl lo requieran.

hantaner [a coardinasién con el Slatema Maclonal da Registre de [denlidad y RENAFPD, para dar cerleza de [dantidad a las
arsonas,

E‘lantaniandu una adecuada administraciin de oz actos ¥ hechos relacionados con las personas, nacimientos, matrimanias,

delunclones v reconacimientos

& a-Lstrateplas v Acclones de los Comitds Internos que no ofrecen tramites y sarvicies a la cludadanla [proceses Internos), citar nombre da
ATeay propuesta y por cada propuesta sa requlsita el farmata DPI 1

Propuesta Mombre del trdmlte Actualmente coma 1a realizan Acciones de Majera propuestas

NiA NSA H/A NSA
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANLIAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCLAS MUNICIPALES DEL ESTADD DE M EXICO

FORMATC 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO
Gepengencla/ Organismo Descentrallsdd [elave y nombina|: S1080301 REGISTRO CVIL

Responaable vio Enlace de Mejora Regulatora dz b Dependencia: UG MA. ARGELICA RODRIGUEZ GARCIA

Fecha de Elabraciin:

Fecha de Aprobackin en e Comitd Interng:

Total de trémbtes v/o senvicos de la Dependencts Munlsipal: 5 Nomero de trimites prioritarios para 202%: 5 Propirsta No. 5
Fecha da Complanaenta 3] da diclemdes de 2025 . -
: FRCAUESTAR DEALCIONES DE MEIIRA REGHLATORIA, _
Codgo ot Realpaciin e Une
Ia Clkdula Requcdos ounbos ko henwclonar J 3
du Mombee del Trimita i ey 0 At dems farymn I3 winltagd | Dlawminuly o cgsto de connto n
The onged th Rearipnm st recucchde dhol tieanpo e
trimites ¥io Sarvicko £l MAnECKn O PR s la deperdencs waanto
¥ v o A o . St i S & S (rnhmiera) oat
i) b Py
RE-G5 KEGISTAO DE De 40 a 3 minutos MfA N NfA
DIVORAO
Cbriorvacion s o Comariarics
Hombre v Carge die Quidn o Elabors [MEubar de ko Deperwhencl Nownbhky FRME i B Cadveird ool or) Gereral Mol cipal de
sambew y Carg o g Culis k Dl Meanbwe 7 Canpo de Oyl 15 Elpbond WMajors Aegulatarla
Licc Ma Angdficy Garcla Rodriguer Ue BAn AnghSey Gaaciy Rodrir Liz. Fng Judith Cielle Garsla
e Ottt Dinactara de Planescdn
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL OE MEIORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNIZIPALES DEL ESTADD DE MEXICO

FORMATE 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0Q SERVICIO

Dependenda/Organiime Descantralirado [dave y sombea]: 02020101 REGISTRD CIVIL

Responsoble yfe Enlace de Mejora Regulatoria o [3 Dependencia: UC MA. ARGELCA RODRIGUE GARCLA

Fecha de Elaboracian: Fecha de Aprobackin en el Comlité Interms:
Total de Urdmites yfo senvicos de la Dependenca Municipak 5 Hamero da trdmites pripritarios para 2025: 5 Propusala No. 4
Facha dy fumplimlarao J1 de dichembre de 2008
' ERUEEE:&‘;&S OE ACEIONES DE MEICRA REGULATORIA _
Cidigo da Renflzacidn 4o [
h'::.ﬂi i, Requisived cuantos sa Munclaner s da
Mombry el Trimite disminuyen cantldad dsminuyen by vistas g | Diswhwir f conto de aanto 2
Tt oy Laspuestd reducsiin dal tlampa de
rimbe /o Senvicio wimirackin e requhling T hageridanah ouanto
¥ b, Tl ca Skt & e o rlbnr che quntos 3 CUMTAOE Indmero) aol
Jarvicler o e
RC-04 REGISTRO DE DE a5 A 35 MINUTOS NfA NfA A
MATRIMONIC
p— —— _. 7"
Cibbarvnc ioned & SoTH M o
MNombre y Cargn de Cutén ko Efabard ' o i Depeadercil Municipal Meenbati 'y FIFtad g4 b Soordinpdara|or| Genaral Murkipal de

Hombrg y Canga de Chuadn bo Elaband
Lic. b, Angdlica Gancla Rodrigues
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BITAC | B REDCD Lz Lls Angdiica Garda Roceiguas

i ajcrn Ropulatora
Lic. Rayni Judch Cuivila Garcla
DHraciang d Phamacia
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
FROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPT5: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIC
Crependencle/Organisma Deacentrallzade [clave ¥ nombre): 01080101 REGISTRO TIVIL

Respansable y/a Entace de Mejora Regulatoria de s Dependencia: LI M&. ANGELICA RODRIGUEZ GARCTA

Fecha da Elaboracidn: Fecha de Aprobaclén en el Comdté intarmo:
Total de trimites vfo sevwkdos dé fa Dependencla Munklpal: 3 Ndmero de trdmites prioritarios parg 2025: 5 Fropusals Mo, 3
Fecha de Cumplimienta 11 de Hclombra da 20015 —
L. o PROPUES] A5 DE ALCIONES DE MEIORA AEGULATORIA
Cidign e Rk o
& Cédula Raquiskos cuantos te Mendonar s s
de MNombra del Trimite ey vt ) diombupen Ly vishes a | Plsmdniuly ol costo di cuante &
Tempa de ReSpiaeats hhduchi dyl amps iy
brAumbed v o Sarvlcly et e M Ficpa i 1 dependoncia Eumnta
¥ TRLPLT, TR M Coanl3 8 Cini KR - DMTEOR i EVLNEOR Indmesc) o 2]
Fervichos bl
RC03 REGISTRD DE De 30 a 20 minutas HiA NiA /A
DEFUNCION
ORI O CoTentarion
Hombwg y Langn S Qi by Elabard oy Nambre v Cargrs del Hormbaw ¥ Frmg 88 b Coterrmmdoralorn] Srstl Municial de
Hemibra y Carpeda Gubbn 1o Elaberd cakwmaay  THular da la Dependencla Munklpal Mefars Regul sty
e AN, Anphlicn Garcle Redriguez | gt 3 0§ MEBED b y Carg de utdn o Elpbord Lic. Reyns Jurh Cdvily fiarciy
Lhell | Lie, Mo Angies Garriy ok kg Darpctodh i Pl s

e fuotwl | oficiod el Coil
~ Tm‘t‘ "".};E_ %&
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LA% DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADD DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: CESCRIPCIGN DEL PRCSRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIOD

Dependencla/Crzanizma Descentrmizade [clave ¥ nombre): 1086101 REGISTRD CIVIL

Responsibie y/o Enlace de Majors Regulatora de la Dependendla: UE, MA, ANGELICA RODRIGUEZ GaRCla

Fecha dx Elaborackdm:

Toral de vdmites v/o servicles de la Depandancla Municipal: &

Fecha de Aprobacidn en =l Comitd Interpo:

Fechy dp Cumplimiernia 31 de diclembra da 2025

L C . EEQEEHAS EE!AE{IGHEE.UE'MEUR&HEGUMTDHM

Mimera de brdmites prictitarlos para 2025: 5

Fropuests No, 2

w

Cidhgo da R llzachyn 4 [l
13 Cidula RtpuLiicd SUnntod 12 Menclanar ol §a
o MNombre ool Trimite dismdnuvin tartidad disrdnuran REVERIS N | DUtmbnuir wl costo o tudinto &
Thirmpe b Ko spueiti ricucchin ol thm o o
irdmitas e Semcia flanruscién di gl od |a depandancia Euanta
¥ respuecs, ol dy-Cuketh § Gy chtar di platat 4 & Flchetlied nimaro} o ol
1arvichos brertefzlo
RC-02 | RECONDOMIENTO D 303 20 minutos MiA NfA N/A
TE HUOS
DDl RE e o3 O 1 E
Horoahre y g g Chadn by Elabawrd Nombre y Cargo dab r'lumlmr;lrmlﬂ b Cimivdlnachorafior | Gl Mo ipad 4o
Notitre y Cargo o Opidn ks Elabord tular ce b Dependartls Murlciml Me{ewy Regulatoniy
Lic. Ma Gancta Radrgpue Mewnbwt v Carget da Chubdins [ Blabard Lic. Rayna Judeth Donily Garcls
e JwaCwil ki M3 Angalica Ga
Lo gl uﬁ' ol
T-E'l'!'lhm l:.v[, I L.
A
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

Q

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIFALES DEL ESTADG DE M EXICO

FORMATG 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependenela/Qrganismo Descencralizada [Have ¥ nornbna): D1620107 REGISTRO OVIL

fesponsable yfo Enlaoe de Mejora Reguiatodla d« la Dependencia: UC MA ARGELICA RODRIGUEZ GARCTA

Fecha de Flaboracidn:

Total, 42 trémices yfo serviclos de B Dependencla Manicfpal: 5

Facha de Aprobacidn én ¢ Carnité Interna:

Himero de tramlites prioritaios para 2025: 5

Fiechub i Cowpplmidinto 3T o dlckambra ﬂt}ﬁ!s .

Propuasia Mg, |

PROPUESTAS CEIACCIONES.E MEKIFA REGHLATCRIA AN

oLl BT TR
Codigo g feaErachioan lines
Ln Cadufa Requiit o cuanbos k& Menclonar 4 &y
o Kombwe del Trimita dismieinan conglded | dBmineyan s viiin s | Dyl ol corte dd Cuints §
trdmites vio Sewvida md“m“m”w“ i e e e e LG L e ka daperndencls ouanbo
¥ PETEAAESE, cusnta Ehtar e CUBNEEL B SURNTES {(ndmara) oul
Al Erpri iy
RC-01 REGSTRG DE Reduclr ¢l tlempo de esperade 25215 NYA MSA NfA
MADMIENTOS [g1]a15] 11
Ty piotiet o cometarka)
X
Mombre v Carpd Gir Cuddon ki ERtrodd - Keowmbre y Calpd del Homber y FIOmE da |3 Coorobnad ors or] G rral Mun knal g
Hombwm 1 Gl ki b : : Triudar o 1a Depandencip Mun|clpal S jow R latatrle
e M Anghicy Garcly Rodrigue “tasb Mormibra y Carge e Quikn ko Elobesd Lie, Rnyna Suditn Dinia Gamty
/’MH i e L Lic. M Anpélica Gancls Fodrigues Directord da Planeacidn
EATAD O] MEER G | B seialve
G RSIrD
Orbet
1 Tetna

bt
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIC DE TEMAMATLA
FROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORLA 2025

1.-Presentacidn

Esto programa busca el incremento de la eficacia v eficlencia en la efecucidn de rdmites v prestacion da kos servicios
pobices: ks beneficios dedvades de la implemenlacién de acclones da mejore pueden ¥ desde ke reduccion de
requisilos, hosta la generacién de aharos ecandmicos ¥ de ampo, coadyuvando al cumplimianto de ko pincipal kbor
de! Ayuntgmienic qua os responder o las necesidades v expecialives de ki cledadanio, El propdsilo de este programa
a5 [a oplimizacidn de progesos,

Resumen de propuestas PAMMR

| } . .
et TTPOUE | Blyminuir requisitas Digitaizacin Disrinuir ol 6010
Redudr el tlampo de
enlrega en 8 dlas N/A NfA NiA

En cada columna s registra solamente &l namero de cada propuesta, incluyernda las propueslas intermas
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2~-MisTén

Integrar, conservary acluglizar ki informacion catastral de fos inmuables kocakmades en kos jusdicclones femiicricles del
municiplo, para forfalecer el sistama estolal de Mionmacion como susten!o pora la pkaneacidn de! desarole del Eslado

de Mg,

A.-Vishie

Generd informacién catastral actuglizode, confloble, suficiente, veraz y oporfuno a fravés de procesos efactvos, geshidén
para resultados, que supere kos estdndares noclonales en ki materia y ofrezea los majores niveles de catidad, calidez

agoeesibildad y fronsparanc]g en el servicio de ks usuarics.

4.-Dizgndstico de Mejera Regulateris

a)-ANALISIS FODA

b).-FORTALETAS

Eficiencia a jos framites v servicios solcitadas por ko
clydadania del Municiplo

cl.-OPORTUNIDADES

Capocilaciones conslantes v de coldad a fos sslemas
catasiralas

d).-GEBILIDATIES

ue los contibuyenles no cuentan con fodos los
documenlas requendss para realizar algén framite ¥ eso
ganara airase an el framia

£]-AMENAZAS

{Qve el contibuyente no sea punbral en los pegos prediat
¥ 850 QENers recargos




" & s . ¢

S -Ercenarla Reguratnrin

Manuol catastral del Eslado de Méuco, Codige Financiero del Estodo de México, Reglomenio inteme ds Caltastro
hMunlcipal

b.-Estratepias ¥ Acdones

Tener aclualizadas las cedutas REMTyS para que ks ciudadania puecda estar enterado de ks requisitos que 3o solcilan
parg cada framite

& a.-Estrateglas ¥ Acclones dr los Comités internos gus no ofrecen trimites y servidos 2 la chudadanla [procesos Internos), titar nombre da
drea ¥ propuesta y por cada propyesta se requisita ol fermato DP) 1

Propuesta | Nombre de rimite Actualmants coma [a reallizzn Accignes de Mejora propuestas
Ne. 1
Certificacién da Clave y | Aclualmente se enfregaen 10 dias | Reducela de tiempo de entrega

¥alor colgstral
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATDRIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORLA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICD

FORMATD 1 DPT5: DESCRIPCION DEL PROGRAMA PQR TRAMITE Y/O SERVICI0

Capendancin/Oiganimoe Descontralzads [clave v nomben]):  Catiahn Mondel pal

Rasponzable vio Enlaca de Mejors Regulsiona do 5 Dependoncia:  Lethda Waldizmuer Firn

Fecha ca Elaborpcién: T4 de ottubrg gy 2074 Fachn de Aprobackin en o Comitd Intarma:
Total da trimites y/o sendcies de i Dependanciy Muricipsl: 4 Ndmero de trimites priceitaros para 2025 Propusila Na ¢
Fanttuy ol Cumplindemin: 311,/ T0c/ 2024 et
Raaltracidn en Bnop
Coadigo i b Nombes ded Rooulsitos tusnba m Menclonsr d 1
Chiula da . disminuyan eantitad | diznalnuyen vl s | Bmminule al eovta de cwamkon
Erdmited ¥ “! . ;‘h Thevpd de lﬂ;“:__'d:'dm" alInackén dui reqmishicy En ool ot [ LT
mrklos PR, ' Etir L O L B OUREXE Iraminre) o
I
TEMASCMY | Certdflcacisn De 10 a 8 clias de refpuesta MSA N/A MiA
01/2024 de Hava y
valor catastral
Coear ol o Conbiiriatos
Hombre y Firma oy by Coondanedovafor] Geovatal
Munieinal de Mejins Regulatorda
WG, BRETHA JUIDITH DAWILA GARTIA

sb



COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA

DEL MUNIQIPIO DE__TEMAMATLA__
FROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2015

1.-Presantackdn

Exte programa buses o Incremento de La eficecls y eficencla en s efecuckin de trimites y presentacidn da los sarviclos pibllcos; loa
banreficlados derhvindos de i Implementacién de socenes < mejora pueden Ir desde [a reduccldn de requisttos, hasta la pernarién da
ahorros seondmices ¥ de tempe, toadyinands a! cumplimiento de la princlpal labor del Ayuntamiente que es rasponder a las neceldades

v axpactativas da 1 cludadanla. Ef propdsita de ecta Proprama et Is optimlzmscldn de procasas,

fesumen de propuestas PAMMR

Ciamindr thempo de

rezpuesla Dlsrminulr requlsizay Digitalizacldn Dizmlaudr ol cosio

= N/A 5 A

En cada colurmna 38 reglstra solamente & ndimeno da cada propuesta, Inciuyenda las propuestas intarnas

2-Mizldn

Modermilzae los trimites ¥ serviclos de la Dlnecsidn de Desamolla Soclal, sxaminando de manera comtinua la simplificacién sdministratha al
dlsminuir ¢l tempa para gie 13 Mencldn  la Cudsdanta sen mip riplda y sficaz de #sta manera sea una adecusda atancln.
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A.-Vichdny

Contribulr al mejoramiento da fas condkciones soclales scondmicas da la poblackin del municple de Temamatla y al combate  la pobreza,
este permiticd Incrementar los [ndlces de desarrallo en [a poblackn y redudzos del reago soclal y margineddn.

4-Dlagndstico du Mejora Regulateria

I}ﬂmﬁlﬂls Fﬂm

Debldo a la Importancls que tiens contar ¢on un marco normativo de regulacise de fos tramites y/o servicios con los que cuenta Ia
Direcdén de Qesarralic Soclal sa presenta ur andlisls de Fortalerad, Oportunidades, Debllidades y Amenazas [FODA],

b)-FORTALEZAS

A). 54 cuenta con ¢l equipe de computa necesaria para podar hacer
Lat acthidades corretpondientes.

¢}.-OPDRTUN DADES

AJ. Ser ai enlace entre loa programas federales, estatales y
munkipales, hacla b2 poblaciin: de Temamatls,

d).-OEBIUDADES

A)- Que {a pobladién no se scerdus & reglatrarse a lo peogramas
soclales

&}-AMENAZAY

A). Qua kot programas secialet dismTawysn en beneficlo da la
pablaclén en general,




% -Escenario Regulatorio

« Bando MunkTpal de Palicfa y Goblemo 2024 del Municlplo de Tamamatla Extada de Extada de Midxico.
* Manuy ds Procadimientos.

« Kanwal de Organlzacidn,

* Reglamenzo Interna.

b-Estrategian y Arclones

A partir du lo establecido en ef escenatio regudatorio ¥ con el obfetn de mejerar la calldad en bos servicios ¢ incrementar fa eficlenda y
eficacia ded marco regulatorio, las estrategias y acclones serdn a través de la disminucién de thempos y requititos en qua lnowmen los
ustisrios para cumplir con la normathvidad splkakle, sdemds de hacer usa de las tecnologlas de Ja Informacdén, para modemizar lox
procesas sdminlstrathvos Se disminilcdn los requisitos, para kos tramites da Loz programat soclalet.

6 a.-Extrategind v Acclors i kol Cormitds Intarmcs que no ofrecen trimites y servicios & la Judadania (procesos internos), dixr nombre da
Bred Y prosuesta ¥ por cida propuesta 1 reguisita o formata D 1

Propuetta | Nombia dal trdmite Actualments coma (2 reallzan Acclones de Melora propuestas
Na.1
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPMO DE TEMAMATLA, ESTADO DE MEXICO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025,

1.-Presentaclin

CONFORME AL ARTICULO 112 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL, LA CONTRALORIA INTERNA DEBERA OPERAR UK BUZON DE QUEIAS POR
LD TANTO ESTE ES UN TRAMITE QUE DEBERA SER SENCILLG Y BRINDAR RESPUESTA RAPIDA A LOS USUARIOS, DISMINUYENDC AL MINIMO
105 REQUISITOS PARA SU PRESENTACKIN.

Resumen de propuestas PAMMR

Disminudr bampo de
raspuesla

Disminule requisios

Digitalizaclén

Dzrmunuic of costs

i

1

NfA

NfA

En cada ceiumna se ragistra solamerte l nimero de cada propaests, Incluyendo las propuestas intermnas
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2-Mkslbn

-

LOGRAR LA PARTICIPACION CIUDADANA £M LAS ACCIONES DE GOBIERNO DANDO SESURIDAD ¥ LEGALIDAD EN 515 ACTUACIONES.

3.-¥ildn

FOMENTAR EL ESTADD DE DERECHO Y LA CULTURA DE LA LEGALIDAD, AS[ COMC DISMINUIR LA TMPUNIDAD EN EL ACTUAR DEL SERVIDOR

PURLICO CUAMDO ESTE SE ALEJA DE LA LEGALIDAD.,

4. -Diagndisticn de Majora Regulatoria

at. -ANALISIS FODA

b, —FGRTALEZAS:
TENER LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA DENUNCIAR
CONRDUCTAS ¥ ANOMALIAS DE LOS SERVIDORES PUBLICGS.

c}. -OPORTUNI DADES:
EL INCREMENTO DE LA PARTICPACION CIUDADANA EN LAS QUEIASY
DENLINEIAS.

d). ~-DEBILIDADES.
DESCONOGCER LAS LEYES APLICABLES ¥ 105 TERMINGS LEGALES POR
PARTE DE LCS DENUNCIANTES,

). -AMENATAS,
ND CONTAR COM EL PERSONAL SURCIENTE PARA LA ATENCION ¥
SEGUEMIERTO OPORTUND A LAS QUEJAS ¥ DENUNCIAS.

S.-Epcenaria Rep.ﬂ:turiu

ARTICULS 51 ¥ 52 DEL BANDO MUNICIPAL DE PQUCA ¥ BUEN GOBIERND.
ARTIOULG 10, 50, 51, 84, 95, 95, 97, 98, 99, 103, 104, 145, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120,121 ¥ 122
BE LA LEY DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ESTADQ DE MEXICO.
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6.-Extrategiat y Accones

*  DHzminudr &f tlempo de fecepelin de las quejas o denunela pdadana
» Establecer como requisita dnfoo la Identlficacdén oficlal de denunclante o quejoso ¥ dar respussta a su queja 0 denunda a més
tardar a los tras dias de haberda Interpuesta.

& a.-Estrategias y Acclones de los Comltés Internos que ng afrecen trimites y tervickes a b cudadania [prooesos Internos), cltar nombra de
drea y propuesta y por carda propuesta se requisita el formata 0Pt 1,

Propussta | Nombre del tramite. Actualmente como La reallzan Acclones de Mejora propuestag.
MHe.1 e Atencién de quejas y = Atenclén de manefa persanal. < Disminulr ef Hempo de recepeitn de los
denurndas. = Recopckin de queja por eserito. guejas o denuncla dudadana,

+ Esteblecer como requisito Gnico [a
identificacidn oficlal de demunciante a
quefoss ¥ dar respuasta 2 sU quela o
dermcia 8 mids tardar a los tres dlas de
haberla lnterpuests,
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO.

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROFUESTA INTERNA

bependencafOrganismy Descantralizedo {clwve ¥ nombra): COMTRALGRIA INTEANA MUNICIFAL

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatorla de Ja Dependencla: LIC. JOSE ESPINQTA KIAREZ,

Facha da Elaboracidn: 14 DE QCTUDRE DE 2024.

Fecha de Aprobochbn en o Covnité rberme:

Total de procesos Internos de |2 Dependencla Munkipal: 1 Mimero de procescs imtamaos prioritarios para 2025: 1 Propuesis Na. {
DEPENDENCIAS GUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CTUDRSAN A PROCESDS INTERHOS
Acclonei de Ma)ors
Nombry dal Prooes Otfwihver Garversd 39 by Unddad At indetwthel
Chdlgo b {ShmpHeackin del tkmite, feducckin s tempo da AcChoras Fecha da Cumplimients Axtponasbie
CMO1 | ATENCION DE REDUCIR EL TIEMPO EN LA AGILIZAR LOS CONTRALORIA INTERNA

QUEIAS INVESTIGACION ¥ RESOLUCIAN BE | TRAMITES PARA DAR MUNICIFAL

DENUNCIAS. QUIEIAS ¥ DENUNECIAS, UNA RESOLUCIOMN

EN EL MENCR
TIEMPO POSIBLE,
CEaarvachonss. o COM il rion: Ko Bplle,

Mty y £ o L Coordingdors) General Municipal de
Mahors Regulstorts,

TAE RETMA DAVILA GAkcia,
TITULAR DE L DGMRIFPE.

CONTRALORIA

sh
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7 -Propuesta Integral por Trimite y/o Servido
Kombre de fa dependencla:
Propuezts | Mombra dal trimite Kacubiiton cuantos | Paazickia s Bnea
No.1 Thempo it Faripotetl raducodn oo s R Mencionwr H by
Uampo da recpuesta, ctar Sa curton | mantidad shmimeciin | Ssminymt b vhiaga la | DO W costo de
cusnto Seroquichosthar de | dependencts [ninarp) g | SO AORD
EUMAE i ot o brwiiechy
ATENCION DE QUEJAS ¥ | IMPLEMENTAR TERMINOS DE MfA NIA /A
DENUNCIAS, TIEMPQ EN LA SOUCTUDES
DE INFORMACION A LAS
DIFEREMTES AREAS PARA LA
INVESTIGACION ¥
SEGLIMIENTD QE LAS QUEIAS
¥ DENUNCIAS,
Mombra dé la dependeria
Fropuesta | Mombre del trimite RequbiPfop oantes | Realeatiin v Bned
No. 2 Thngo da Redpuasts reduecie det | 2 d6miniryen Manckonard v Diamirruir ol costo de
Ebntilad plnragckhy | Ao b vbxat e
Hpiipx il Ntpunsty, CHar -t CBTIO B rrastcaarde | 4 fenca [nimaro) & | OFPTRO b Cumnio
e ROl I ElnalTiod f beraifichy
Nambre du is dependancla
Prepuesta | Nombre del triimite Requisitos cumton | Reskiackie e lines
Ho.2 Thrpe s Respuenns nducciia det | 70 YBERInTIN Manclorar o 14 Dbumiouk ol corts da
timticled slimivinites | GHmneyo bi il o b
Harmpa dir FEApLatE, S by Dudoti i 5 rewiottod charda | & Sevects [dirmers) B oty N oudnba
S tmmosecuntcs | ol berefico




Mombra de la dependencia
Propuesta | Nombre del trdmite Requishtor cuantos | PasRimdcn i Bt
No. & THIADG 0 RESpuIE ek | ¥ ST m"""ﬂ“'u'm b | Pieminuir ol costo de
il Henpo i i parts, CaT da antidad simhactie : cuanto & cuRmS
vyt 1 ciy derpqishoncitr e | depemdenda {mimen) o
AWANEDR I CUREDY o beerve-ficin

Otar 3 todas 1at dependendas que propanen

L-Recusdra de firms

Nombng, Chrgn v frma da qulin g kliebond.

Hombre, qrgo 'y s dal Freskdarrl Mool MNombrg ¥ iy ded Coordinedor Genersd Municipal de
Corstitucional y Preakdentae) e B Comsion Muriicipal Majors Repuytorts,
clat WFafora Requlriots,
CEOSE ANTONKD YALLERD GARAL LK RETHA DAV, GARCIA
PEESCENTE CONETITUROGOMAL O TEWUUMATLA, EDIC, TITULAR DE LA DGMRIFFE
DE MEaG0.

Lo W
BTSN

TEMAMATLA

Cobsmrrse Kluntons]

VAN
CONTRALOAIA
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COMISIGN MUNICIPAL DE METORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO BE TEMAMATLA
FROUGRAMA ANUAL DE MEIORA RESULATORA 2035

1,Presentacién

Erte programa busca el Incraemento da ba eficacta y aflcloncht n La slecucidn du trémites ¥ prestacidn da Sox sarvickos piblicos; los banaficls
derhrados de la implementaciin da acclones da mejora pusdan ke desche ba reduccldn de requisiton, hasta la getwrackin de ahorros sconémicos
¥ de tiempo, coadyuvanda al caamplimbante de b peinclpal abor de? syuntamiento qua s respender a ns necasidades ¥ axpactathaas de fa
cludaduni, # propdsito de este progrema as b optimizacién de procesos.

Con la mejora du los pracadim entes que sa levarian & cabo s previ la Shminuckdn del tempo poca i3 condusldn del trdmite,

Resumen de propuestas PAMMR

£ d
st TRPOSS | priinaie reculsttas Dighallzscién Disminuk el costo
30-28 minutos N/A NfA ™

En cada columna se redzira solaments el pdmers de cada propussta, Incluyanda [as propueslas Intermas
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-MbdEn

Hueitra misidn as sabvaguardar £n todo momenta (2 convivencla pacifica antre kos pebladores por elo bx Justkla civics maoe]a un enfoque
integral para b prevenclén ¥ nesclucidn da conflictes oua se gesaran in [s tonvivencla cotidlana, 54 bass en princigios coma s pewrvencidn,
a oraldad, la calesidad, la impardaldad, | trampacancla, fa participacidn cludedana ¥ 1z reincerc38n soclal,

3.-Vizidn

Somed una unidad adminkstratha on |2 Gue s imparte ¥ adminlstzs ke fusticia elvica con total recpeto s o5 darechos humanos, beindanda
wtencidn en ks hoches que representan ima nfracchdn sorminictrath, sdamas of juzgsdo civice Intervians pars ta solucién de canflictog antry
partheularsy por problerutics vecnales y famiTares ¥ 51 Ja shtuncldn ko amerita ¢ Imponen sencdones previaments sstakiecidas an ks
ofdenamiantes pary L personas Infractorss,

A.-Dirgréstica de Mejors Repulatoria

En el municipla de Temarnatda s Implemanté o Sren del [uzgade ¢hvlco lo que ha tenkda resultados tavorables pars la comonidad
temetnatienss, A peser da que no 54 cuenta con las instalaclones sdecundes ¥ wl personal pare v funckin en su totalidad.

»). "ANALISIS FODA

k). -HORTALELAS ¢tl. -DPORTUNIDADES
« Procuear ba cobura y legalidad. »  Raalmar medics siternativos para la sefucidn de conftictos
e Garaptizarypioteger kot derachos humanes de la peblackén, en la poblackin
*  Promover una ¢uitura da paz. +  Difurdic Ls culture £hvica,
s  Establacar reglas minlmaz de comportamientd de las o Promover la convivencls aménles vy paclika an las
parsonas snyccadad. tomunidades
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d}. -DEBILIDADES

3 }a nivel da presupuesta.

Falts de coopermciin y coordinecldn  entra  dremd
Irvolucradat. .
Dqscomocimianto de iy leyes por parte de lox servidor

pdblicot.
Mo contar con una bese de datos qua nos permitts conocer [
shupaciin 10cioecondmice de B pobiacidn.

). "AMENAZAS

La faMa de cubura civics v kegalidad on la poblachin,
Problemas de akcohollsmo y sustencles [lichas.

Problamas por violsnca intraflamilar,

Confilctos vecinples,

No montar ¢on und sdecuads tomunieaddn con las
dHecentes Instancias de patlernce.

Vulserabifidad Infocrdtica para Ia proteccldn de datos
personales,

E-Excanark lolul.ltnrln

BANDO MUNICIPAL DE POUCEA ¥ GOBIERNO GEL MUMICIFO DE TEMAMATLA ESTADO DE MEXICO, TITULD DEQMO GUINTO OEL AIZGADO

EVIO0 DI ARTHOULD 238 AL 251
REGLAMENTC DE JUSTIA CICA DE TERAMATLA,
MARUIAL DE ORGANZAGON DEL RITEADY Chitd.
MANGAL DE PROCEDOMIENTOS SEL IUZEADES VLS.

6.-Estrategina y Acdones

Para curtplir con el propdsits del plan de mejera regulateria oo taren contemplados las sipulentes estratepias ¥ lineas da acddn:

Dl fuslén de la culturs ehvica.
Resllzar medios aitermativos ds seluddn de controveris.

Traba]ur #n colaborsclén can instituclonas pikicas v privadss a fincs sl dren

Mantaner sctvalizados mostros oedenamientos bepabes.
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&a.-Extrategin y Atciones da fos Comités Internos 4uq 80 oiretan trimites ¥ marvicios w ba ciudadania (procesos Intemoes), chtar nombre de

dred ¥ propuesta y por cada prepusita 14 reguisita sl formate DR) 3

concllipcidn [convenios }

Propumsts | Nombre del trimite Astualmenie como la realizan Actionet de Ma|ors propusstas
N"L Actas Inforenativas par El tridmita s rasllza panaonyimernta, 30 a 25 minuton
wxtravid de documentos mdzlvg 30 minutas
N3 Coretancia de concubinato El trimte 34 reslied perronalments, 30 0 25 minutos
mduima 30 minutes .
N Constancas de Ingrasas Eltrimfte 14 resl(za persomalmante, 30 5 25 minutos
SoOnSmcss reixime 30 minatos ,
N4 Constancla de depandanciz El trdrnite 5o real(za personalmenta, 30 5 25 minptos
ST v i 30 mbnutes
N'S Carty de Buena Conducta El trimite L& redlza paronaiments, 3] a2 35 mimtos
rruximd 30 minutos
N Acta informativa ¢e abandono El trdmite 24 realita parsonalmente, 3 a 15 minvtos
da hogar mdckng 390 minutos
N7 Procadimiento da gueja En tiamgo respuesta o apiica HiA
N*a Frotedimbanto ordinarko En Tiemod rsputsita no apiica MNfA
N'g Protedmients aspecal por En Liampa respuesta no aplica NiA
presantacion de la perona
prohakls nfractors
N'I0 Frocedimiento espedal por En thampo raspuasta no aplica NSA
dockdentes ooasonmdss con
s tve da (rinshto vehicular
k-1l Proced irniznto da mediaclén y En tlemoo respussta no aplica NSA

B
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORLA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2015
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIFALES DEL ESTADO DE MEXICD

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA PQR TRAMITE Y/O SERVICIO

Pependmcla/Organismo Desceniralizada (clave y nombre): Juzgada Chica
Responsable yfo Enface de Mejors Regulatori de 1a Cependencla: Lie., Karls Bleret Rayes,

Facha de Elaboraddn: Fecha de Aprobacidn an d Comité Intemo:
Tatal, de tramites yv/o servidos de [2 Dependencia Munitdpal:11 Mo de tmites priaritdrlos para 2025: 12 FProgusata No.
Facha de Cumplimiynto: 31 B PECEMBRE DEL 224
PROPUESTAS DE ACCTONES DE BMENRA RESLUTATORLA |
Ll = T
Cadipa de Realrackin s Enes
laCdula Spquich it et 03 Fa Mendionar ol se
dn tombes d Trimite Seminuyen camidss | SEmindesn [ Vi & | Cominul o tosto de cunnto s
Tampe da Respuesis nedodchin dal Saerpes Si
trimbtas i fervido SEninackin da e La depiindendly uanky
¥ i it . i (e i B DTl Imirmro) o el
sarvidos DeirriafTc iy
aQLlL ACTAS 30 A 25 MINUTOS MA MfA NfA
INFORMATIVAS
POR EXTRAVIO DE
COLUMENTOS
Dbnervackmet & tomartaics & =
LIS KARLA FLORES REYES. -&r .- | LC. WARLA FLORES REYES, LI REYHA JUDITH DAVILA GAACEA,
JUERA CRACA, DEL MUNNAO DE ; BACA, DEL MUNKT TEMAMATLA ENCARGADA DE L& IRECCION GENERAL DE MEIORA
AEGLULATOMIA E INFORMACISN, PLANEACION,
PRCHIRAMACIGH ' EVALLLATON
a -

915
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COMISION ESTATAL DF MEIORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEICRA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL £STADQ DE MEXICO

FORMATC 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Depenidencla/Organisma Descentrallzado [Save y nombre): Juzgeda Givico.
Rosponcable y/o Enlack de Mejora Regulatorta de |2 Dependenclar U, Kada Fiones Ry

Fecha de Elabaracidn:

Total, d trimites yfo seevicas de la Dependenda Municipal1l

Ficha da Gamplmienta: 31 BE HCEMEBRE DEL 2024,

Focha da Aprohiackin en el Comité [nbemo:

Mémera de trdmites pricritarics pars 2005: 12 Fropussia No.

PROFUELTAS DE ACOIONES DY MEJORA REGULATORIA

JUETA ChICA, DFL REHNIMG DETE
f/

= =
Codlps o Ryatreac|sn en Uras
Ly Cibdicly o Avqulsitos tulntos sa Mo | 4
o Kaovobrs del TrimNe daminuypin @ntidad | dlsminuyen lox vicies s | Dlumdnulr f oosto di cuamts &
Themipt du Raspuests raducin dal Bampa dg
trimitaF yio Servida aflrnbnackdey tar requisiog b e pardiorcha Cusnto
¥ wHpuRsty, o g Bty 3 oty oy e Euaion B Cskad [imara) ol
i benefit
002/1C | CONSTANCIA DE 30 a 15 MINUTODS NSA MfA M/A
CAONCURINATO
-
Crhpei R Rt & it i K
LiC. KARLA FLORES REVES, LI #ARLA FLORES REYES, L, REYHA JUDHTH DAYILA GARCIA

CIvICA, DEL MUNICIFED DE TEMARTATLA

Ff

ERCARGADA DE Li DMRECCION GENTRAL BF MEIGRA
AEGUHATORIA E (NFORMADIEN, PLANEACION,
PROGRANACION Y EVALLACIGN,

5%
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COMISION ESTATAL DE MEIOKA REGULATORLA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATOALA 202%
DE LAS DEPENDENCIAS MUNIZIPALES DEL ESTADD DE M E0CD

FORMATO £ DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DepacdenciafOrganiomeg Descmntralizads (dave y nombea): Juzgads Civien.
Responsatds yfo Enlace de Melora Regulatorla da la Dependenda: Lic, Kark Flores B,

Facha de Habaracidn

Facha de Aprpbacidn o & Comitd Intecno:

Total, de tramites y/o 1ervicios de i Depondencla Munic'pal: 11
Fcha o Cumplimdanto; 31 0F DAHIVERE DO, 3024,

Himero de tramites prioritarios para 2025: 12

Fropeals No,

| FROPUESTAS DE ACCKINES DE MEICAR REGULATCRIA
Lidipn da e nllzaridon o 1y
I Chcluly Racrlshtot cusntor 34 Mynclonm M
de Mombek dol Trbmite Ruminuyen cantlidd dleminnren (mivialtas n | Olsminadr gl corta de DKo &
e READUETLY Pichuceidn gl Hnmyn iy
trimiea via Jarvicin Taamps ol Irwinaechidn da requisiion Ly dapandancia Lk
y PR, it ar dor DUt B CUNTEO Har tr cuEnEsE B CUBHEOE [vimar] ool
wnviclos bangilcle
DOZSIC | CONSTANCIAS DF 30 = 25 MINLTOS HAA [T NSA
INGRESOS
ECONOMICDS
¥
O rpancaciones i Gl irios -
LI FAKLS FLOWRES RETES. W LK. ARLA FLORES REYES LI, REVMA JUTHTH DAVILA GARTLA,
JUEZA CBACA, BEL MURICIPWDY DE TEALANES Chach, L DE TERMUAMATLA EMCARSADS DE LA DIRECCION GENERAL DF ME IR
% ! anict REGLILATORIA E INFORMACKIN, FLANEADION,
FROGRAMACIAN ¥ EVALUACKN,
JUEZ lecn

O
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COMISTON ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
FROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATCRIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DEMEXICD

FOAMATO 1 DPTS: DESCRIFOON DEL PROGRAMA POA TRAMITE ¥/Q SERVICIO

DepandenciafOrganisme Descemralizade (Cave y nombre): Juzgado Civica.
fiesponsabls yfo Enlace de Mejoda Regulatorla de la Bependencla: L. Karlh Floves Reyes,

Focha da Elaboratidr Facha de Aprobacidn en e Comitd Intemo:
Total, de trémites y'o 3enviclos de 1a Dependenta Monicipal- 71 Nimero de trimites prioritarias para 2025: 12 Propusata Mo
Fechay de Complimiange: 31 DE CHCEMBRE DEL 2024,
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA |
Codpo de RaaErheitn in Kned
1 Cibchula - Réqulaitot cuantos sa Mandonar il sa
da Mok dal Trémite dismirunpen cardida | umlnwyen b vElo 8 | Disminulr o costo de cuanwo 4
Thirper b R pumertd reducadn sl Bamps oa
brimten yiaderldy i char dy . wleninacite e macpul iz L Bapandencla ko
¥ pelntrta, fieetd § i R o Cuenb  Cuiwitd [rermars) o ul
servicion bareaiiclo
ODA/IC | COMSTANCIADE 30a 25 MINUTDS MfA NIA MNSA
DEPENDENCIA
ECONGMICA
I-.‘ - F
b rervaciotes & camantarios ||£ ) _‘
L KARLA FLORES RETES. n (0 Niriind ridrro Al L. RATILA FLORES RETES. LI REYNA [LOITH DAVIA GARCIA,
JUEZA CIVICA, DEL MUMKOIEMS DE TE AT LATA chvica, DEL MLINICIEIO BE TEMAMATLA ENCARGAD DE LA DIRECCIGN GENERAL DE MEXRA
- REGLLATORLA £ [HFORMACKIN, SLAREACION,
. ’ PROGAAMASICN T EVALLIACION,
4
YICQO
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATCRIA
PRCGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORLA 2025
CE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADD DE MEXICO

FORMATGC 1 DIFTS: DESCRIPOIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependenca/Omanisma Descentrallzada [clivs y nombre): Jurgado Clyloo.
Respontable vio Enlace do Mejara Regulatocdd de 2 Dependencla; Ue, Kats Flons Beyes

Fecha de Elaboracidn: Fecha de Aprabaciin en o Comitd [nberno:
Total, e trimites vio sendckas de la Dapendenta Municpal: 11 Himero de rimites prioritades para 2025: 12 Propocd ta o,
Fechs e Complimianto: 31 DE DCEMERE DEL 2024,
| PROPUESTAS DE ACOONES DE MEICRA REGULATORIA |
e — =7 =." i Y
Gty Ot Arilekciin on linuk
la Cddula MU bsiead CUarcos 14 Mundonar s ¥
& Mombry 3 Trmis diwninaieen antdad | diminuym Bsvisitas e | Obsminuie o coxta de cumnto &
trdmited yia Servich ﬂmp:mpmm"mm: z'}:"" d M50 b ki La shependencis cumnto
¥ Tulanty STt chr Epulavond. b dncamtant [rndirare} o M
berylciod banefichs
DOSAIC | CARTA DE BUENA A0 2 25 MINUTOS NSA NSA NiA
CONDLICTA
CIbaarasciones o eomertarics. ) -

LIC, KARLA FLORES REYE RhC. KAMLA FLOHES REYES. LM RO FUGHTH DAVILA SARTIA,
IUETA CRACA, DEL MUNICIPID DE TERS £iVICA, DEL RALRSCIPLO DE TEAAMATLA EMCARTADA DE LA DIRECCION GINERAL BE MEIORA
REGULATORIA E INFORMACKIN, FLANEACION,
FROGRAMACIGN ¥ EVALUAGIAN,
JUEZ Civico

27
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COMISIGN ESTATAL DE MEJCRA REGULATORIA
PROGRANA ANUAL DE MEIORA RESULATORIA 202%
DE LAS DEPENDENCLIAS MUNICIFALES DEL ESTADQ DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCLON DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICID

DependenclafCrganiemo Sesoentralizado {clave y fwnbral: Jyzgado Chico,
Responsatia y/o Enlace dx Mejors Regulatoris de la Depandentla: L, Karly Feres Reyes.

Fecha de Elaboracidn:

Taotal, de trimites yv/c servidos de L3 Dependencla Municipal:11
Fechup g Cmeplimderdn: 31 OF DOTEMBRE DEL 102K,

Fecha de Aprobacidn en of Comité Interne:

Nimera de trarmites priodtarios par 2025: 12 Propuarls No.

FROFUESTAS DE ACCHINES DE MERDRA REGIULATORIA
e S o

e .
Cédign da Hanllmclin en Grea
Ln Edefula " Requigton cumntos s¢ Mancionar 4 sa
o Hombat del Trkmia dismlwnnin cantidad | dismineyen s visitan s | Dsminds gl Sobo b cuants &
frimiigy v Sarviclo m'"pf:' 'whﬂmzm“ ]Ik Lok}t o oy il udaling [ daperaiengiy [T
" PUEFL, i’ sy Dt i oy {mbererc] oo
servichod beereeficio
00e/IC ACTA A0 a 25 MINUTOS N/A NfA WA
INFORMATIVA GE
ABANOONO DE
HOGAR
O ey ichen 13 0 Coameen Ll é [ - \
L = -
LIC KARLA FLOAES REYES ¥ LIC, IKARLA FLORES REVES. UL REYNA JUDETH DAVILA GARCIA,
PETA CRACa, BEL MURE0 E2A ChACA, DEL MUMICIFLD DF TERAMATLA ERCARGADS [ LA UNECCHOM GENERAL DE SENRA
ATLA REGULATORLA E INFORMACICN, PLANEADION,
Gt PROGRARACIN T EYALUACION.
L r e
JUEZ CI¥|CG

4%
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COMISIAN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA RESULATORIA 2025

PE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE

MEXICD

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICLO

DependenclafOrganismo Descentrallrade {deve y nombre): Juzgade Chico.
Responsablz y/fo Enlace de Mejora Regulatorla de 3 Dependencia: Lic. Kara Ronkd Ry,

Fochy da Elaborackin:

Tatal, de trémites v/o servidos de la Depeadencia Municipal. 11

Facha de Aprshacdn e of Comits Interna:

Facha da Complimlienio: X1 Bk DCFEMBRE DEL 20244

Momero de trdmites priortarios para 202%5; 12

Fropuesta Noo

| - FROPUESTAS DE ACCIONES DE METCRA REGULAT LY
R R e ey
Conltgo da RealTantitn on Mnad
In Cidfula Raguidios cusnt on 3¢ Mencionir s 34
o Nowvibre deb Trhmete dlemiouyen cantidad | disminuyen invistas & | Dismdnule al oesto de cuentd o
trdmites ¥ Sarvido Tismpa da Respuests mhurckba Al tampa® | glminacisn da requlaon la dapancancla ants
¥ FERN, cHar dn cusnbed B cuBAhOE [nhmaro) g
sarviche B izl
007f1C | PROCEDIMIENTD M/A MiA NfA HiA
DE QUEIA
Ottt ity O St i)
|
LIS KARLA ALORES REYE 4' LBC AR FLEHAE S RETES. LIS REYNA JUHTH DAVILA GARCTA,
JETA CIVTCA, DEL MUNICIPK TE Ll CRACA, DL MURNCIMC DE TEMUMATLA ENCARGADA DE LA DIRECCISN GENERAL LE RAEJCRA
REGULATORLA £ INFORMASAN, PLAREACION,
P - PROGRAMACION ¥ EVALLACOM.
¥ICO

oL
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COMISHON ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA

@

FROGRAMA ANUAL DE MEIORA REQULATORIA 2015
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEICD

FORMATO 1 DFTS: DESCRIFQIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DependenciaQrganisme Desoomdrallzado (Cave vy nombre): Juzgada Clvlco,

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulalorla de la Dependenca: L, Karla Flores Rayes,

Facha da Elabpratidn;

Total, da trémites y'o serviclos de 1a Dependensa Monlcipal:3l
Fecha de Complimbpnto: 31 DF DX MBRE DEL 2024,

Fexha de Agrobacion en el Comitd Intemo:

kimera de trimites pricstarios pary 2025: 12

Proplss s Mo.

PROPUESTAS DE ALCIONES DE MEMORA REGLILATORLA
o =y kel

]

Cgo et Radiracise an Knea '
1a Ciduly Aigisiton cuanio e Manconar i o
da Hornbe del Trimita dlamlnuyen nthind | Suminerpen L oTilftni 8 | Disntouke of osto de cusnto s
Lrdmited ¥fo Sendda Thmpﬂ- "m:u’:‘ﬂ"m: ::"" alindrgsiin da recaifd I epandenca ANt
¥ Pkt e S TLBnloN I Okl [ndmera] ol
sarviciod enariicio
O08/1C | PROCEDNMIENTO HfA NSA A NSA
CRDINARID
Db e RO Mald & COmantarlos
1IC_ WARLA FLORES RELLH it scledy LIC. KARUA FLORES REYES, LIC_ REYMA JUDITH DAVILA GARCIA,
IUE2A CIVICA, DEL MAPGCIFY) DR ATL A juezadnes, bEL MUKIC MG DE TEMAMATLA ENCARGADA DE LA DIRECO0M GENERAL DE MEIRA
adons REGULATORIA E [MFCRMACON, PLANEALION,
=5 PROGRABMACKSN T EVALLIACTON.
JUEZ CI ||cn
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COMISION ESTATAL DE MEIORA RESULATORLA
PROGRAMA ANLIAL DE MEIORA REGULATORLA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADD DE MEGCD

FORMATO . DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DependenciafOrganmg Descamiralzada [davey nombre): Juzgedo Clica.
Aniponsatie yio Enlace de Mejora Regulalerta de L Dependenda: Lic. Xaria Flores Ryyes.

Fischa g Elaboraclén:

Total, de trimites yfo serviclos de la Dependenda Moinicpal;11

Fechs de Aprobacién en o Comitd nlerne:

Mdmero de trdmites peloritides para 2025: 12

Pacha de Cumplimiento: 31 DE CICIEMERE DEL 2024.

Froguasis No.

FROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGLUTATOALL

———:::—-‘

= ——— =
CfIprs Realrackin pa Lnes
hc::ull Nombee dal Trimit Raquisiton st of 4 Ruenchonar H 1i
] Gl e CArtadad disminuyes g vigttan & | Dhmingl o coste de cusntan
Thirrgsa dit Rarpare st sichateiia del Heanpy g
trdmites o Servieka aluriincin da nicul it Lo deprwrdancls duario
¥ AELpuasts, CRast e Gt B Do GHERY i Pt W CrunAH (nrers) o ul

sarvichos baraflcio
009/IC | PROCEDIMIENTD N/A N/A H{A MfA

ESPECIAL POR

PRESENTACION
OE LA PERSONA
PROBABLE

INFRACTORA

Oleserwatianics § pomentarkos & .
m =] R
LI KAALA FLORES PEYES. " B LIC. RAALA FLOKE S REVES. LIC, REYRA JLIDITH (MYILA GARCTA
IUEZA £RAEA, BEL MUNICEMH IE TE - DEL MARECIFS) DE TEMAMATLA, ENCARGADA DE LA DIRECOAN GENERAL DE MEIORA
ABATLA REGULATQRLA E INFORMALIGH, PLANEATON,
, oty o PAOCRAMACION ¥ EVALLIACKON.
7
JUEZ Civicy

1Y:
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COMISION ESTATAL DE MEIORA RESULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORILA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL £5TADGC DE MEXICO

FORMATD 1 DPTS: RESCRIPCIGON DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependanciz/Organlsma Descentraliiado [dave v nombre): turgado Chicn.
Razponiable yfo Enlace de Mejora Regulatinls de 1a Dependenda: L. Karla Fores Reyes.

Focha Ji ELiboracidi:

Tolal, g trémives yfo sendclos da la Depengdencia Munlpal:11

Fecha de Aprobaclén en ef Combté nberna:

Fecha o Complmlent;: 31 DE CICIEMBRE DEL 2024,

Ndmera de trdmites privritaries paa 2025: 12 Fropuacis Mo

FROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATDRIA
—_

Codige da Reallzecién wn Hned I
" e Nombree del Trimaty p e o v
dlsndibrpan eantTdad dismdnuyars bab viches § | Dleminul of Sosta da coanta »
trimitey 1o Sarvicio The-ripds do Rerpuests reduccdadal tampade | 0 In cepends Lanta
¥ Niuita, pitar do Qomnbo B Euanta ﬂwdrmm;.r:qnm [rwirro) ::I':
servicios banefick
010fiC | PROCEDIMIENTD NJA NfA H/A N/A
ESPEQIAL DR
ACCIDERTES
OCASIONADDS
oM MOTIVG BE
TRANSITO
VEHIELILAR
Dttt O poaneritaricd ﬁ . ¥
i
. MARLA, FLORES REVES. i LI, XARLA FLORES MEYES. LI, WEYIEA JUOSTH DAVILA, GARLIA,
JUEZA CIVICA, DEL MEUNSOIEKS DE TEMA DEL MLNICIFY OF TEMALEATLA, ENCARGADA DE LA CRRECCHON GENERAL B MEIORA
}J/ﬂ REGUCATORIA E INFORMADON, FLAREACICH,
7 FROGEANMACIIN ¥ EVALLIACION.
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cOMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORLA 2025
GE LAS DEFENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL FROGRAMA POR TRAMITE ¥/O SERVICIO

Dependenda/Organismo Descentralzads (cdave y nombre): Juzgade Clvica.
Rexponsable yfo Enlace de Mejora Reguiatoda de la Dependancia: L, Ky Flotes Reves,

Fecha da Aprobacidn en ¢ Comitd Interna:

Fachy de Elaboracién:
Total, de trdmites vfo servithos de b Depandencla Municipal:1l Nhmera de tramites prioeltarios para 2025: 12 Fropissta Mg
Fechy de Cumplimiantos 31 DE DICIEMBAE DIL 2034
_ [ vebvUrsAs o acoonss peweoRRtouoRA T ]
[ E5dtge de Ranlfanchinun Noek
1 cfaula e mmﬂr::. D [nubr ok COSL0 O Cy R
di Mombe ded Trimita gl cardidad B in uir s GTETL T
Thimpo do REApAsEEn e il Sl Enrmpe 4
Aty Servidd Trn B St dar PRcpLla Mo I dependenciy Luanda
merviclos Exnaficis
p11/ic | PROCEDIMIENTD N/A K/A N/A NfA
DE MEDIACKIN ¥
CONQIUACKIN
{CONVENIOS )
b achoneg s O fteriilaring é - ¥
; 2 ¥
LIC RARLA FLOAES 2! v LML KARLA FLORES REYES. LUC. REYHA JUDTTH DAYILA GARCIA
JUEEA LiVICA, DEL mu%i - 4 : CIVICA, DEL MUNICIF0 DE TEMAMATLA IWNCARGALA DE LA (MRECCION GERERAL :E:Ei&m
i " RECIRATORLA E INFORMADON, PLAN
AMBARTLA Z PROGRAMACION ¥ PVALLIACICH,
rry f.'*.hu-.. ~
1HEZ Civico
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