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NOMBRE:

DESCRIPCION:

CUANDO EL CIUDADANO ENCUENTRE INCONFORMIDAD Y QUE CONSIDERE QUE SE ESTAN VULNERANDO SUS DERECHOS HUMANOS.

E Y
TEMAMATLA
REGISTRO MUNICIF:AL DE TRAMITES Y SEBVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE:

RECEPCION DE QUEJAS EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLICOS

Codigo de la Cédula DDHT-03

LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO, ART. 147 K, FRACCION |

DA ® A
VIGENCIA DEL
DO OA OB N/A DOCUMENTO A N/A
OBTENER:
REALIZA A Si | NO | DIRECCION WEB | N/A
X |
ASOS EN LOS Q R B CUANDO EL CIUDADANO ESTA INCONFORME POR ALGUNA ACCION QUE CONSIDERE SE HAN
REALIZAR VIOLENTADO SUS DERECHOS HUMANOS.
Sk whbpte O SeRVicE L
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o ; OPIAS ano DA O JURIDICO-AD RATIVO
® o b 5 5
o NO i
op
PERSONAS FISICAS
N/A NIA NIA NIA

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A NIA N/A NIA
INSTITUCIONES PUBLICAS

NA - N/A N/A NIA

PASOS A SEGUIR QUE DEBE

DEREALIZ R EL
CIUDADANO

| PLAZO MAXIMO DE
| RESPUESTA

COSTO:

FORMA DE PAGO:

OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA FICTA

l DONDE PODRA PAGARSE:
|

ACUDIR A LA VISITADURIA GENERAL CON CEDE EN CHALCO O A LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
EXPONER LOS MOTIVOS DE AGRAVIO DE SU QUEJA, ES DECIR LA NARRACION DE HECHOS.

EL TIEMPO DE ESPERA VA EN FUNCION AL TURNO DE LA QUEJA QUE SE TENGA EN LA VITADURIA GENERAL CON CEDE EN
CHALCO, PUEDE SER DE UNA SEMANA DE ESPERA.

GRATUITO Fundamento Juridico LEY ORGANICA DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 147 K, FRACC. V
EFECTIVO ] N/A ‘ TARJETA DE cm‘:on‘ol N/Al TARJETA DE DEBITOI N/Al EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | N/A
N/A
N/A

RECEPCION DEL DICTAMEN QUE ENVIA LA VISITADURIA GENERAL CON CEDE EN CHALCO., ESTADO DE MEXICO

N/A
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TEMAMATLA

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

| TITULAR DE LA DEPENDENCIA

LIC. MARIA IMELDA LOPEZ GUTIERREZ

DOMICILIO

CALLE: | GUERRERO NO.INT.Y EXT: 40

CENTRO MUNICIPIO: TEMAMATLA

eV R B »lV Aol VN FANel0l Nl L UNES A VIERNES 9:00 A 17:00 Y SABADOS 9:00 A 13:00 HRS.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

48748836 derechoshumanos.temamatla@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
VISITADURIA GENERAL SEDE CHALCO, COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: LCDA. NANCY MARIA TENORIO GARCIA

DOMICILIO: CALLE: | FRANCISCO JAVIER MINA NO.INT.Y EXT.: 35

LA CONCHITA MUNICIPIO: CHALCO

[sIeLVNIOR @I/ oI VN HNTe0INHl | UNES A VIERNES 9:00 A 18:00

TELEFONOS: X CORREO ELECTRONICO

1551 1590
26325974

visitaduria.chalco@codhem.org.mx

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
{COMO PRESENTAR UNA QUEJA ANTE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO CODHEM?

RESPUESTA: ACUDIR EL CIUDADANO A LA DEFENSORIA DE DERECHOS HUMANOS O A LA VISITADURIA GENERAL CEDE EN CHALCO

PREGUNTA FRECUENTE 2: iCUANTO TIEMPO DURA EL TRAMITE DE LA QUEJA?

VA DE ACUERDO A LA INFORMACION PROPORCIONADA Y AL ORDEN DE ESPERA PARA REALIZAR LA INVESTIGACION POR
PARTE DE LA CODHEM.

PREGUNTA FRECUENTE 3: {PUEDE PRESENTAR OTRA PERSONA LA QUEJA EN REPRESENTACION DE LA PERSONA AFECTA O PUEDE SER

VIA TELEFONICA?

RESPUESTA: SI, SOLO SI LA PERSONA AFECTADA ES MENOR DE EDAD.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

07__/ 06 /__ 25
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